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Aperçu global 
Aide, contacts et offres liés aux soins, à la démence, à la maladie et au vieillissement. 

Centres de conseil pour les personnes âgées et les proches 
Maisons sociales citoyennes 
Conseils pour les questions liées à la consultation en matière de logement/adaptation du 
logement 
Conseil pour les personnes atteintes de démence 
Conseils pour les personnes migrantes âgées 
Conseils pour les personnes âgées faisant partie de la communauté LGBTIQ* 
Conseil pour les personnes âgées atteintes de maladies mentales 
Conseil pour les personnes âgées et leurs proches faisant partie de la CCI 
Autres offres 
Informations complémentaires 

Centres de conseil pour les personnes âgées et les proches 

Ici, vous trouverez des informations et des conseils complets sur les offres différenciées d'aide 
et de soins pour les personnes âgées en ambulatoire , semi-stationnaire et à temps complet à 
Munich. 

Cela inclut, si nécessaire, l'orientation vers des formes d'hébergement et de soins individuelles 
et appropriées, telles que les communautés de vie avec assistance ambulatoire En particulier, 
les proches sont conseillés sur les possibilités de soulagement et de soutien, et reçoivent une 
aide concrète. 

Veuillez contacter le centre de conseil responsable de votre quartier. Vous pouvez trouver votre 
centre de conseil responsable par le biais de la fonction de recherche de services à l’adresse 
suivante : « Centre de conseils pour les personnes âgées et leurs proches » (Beratungsstellen 
für ältere Menschen und Angehörige). 

Le projet de parrainage pour le traitement du courrier personnel (Postpatenprojekt) est une offre 
spéciale des centres de conseil. Ce projet aide les personnes âgées à gérer leurs affaires 
courantes. Dans la brochure, vous trouverez le centre de conseil qui est responsable de votre 
quartier. 

https://www.bundesgesundheitsministerium.de/service/begriffe-von-a-z/a/ambulante-pflege.html
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/service/begriffe-von-a-z/t/tages-und-nachtpflege-teilstationaere-versorgung.html
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/service/begriffe-von-a-z/v/vollstationaere-pflege.html
https://stadt.muenchen.de/infos/ambulant-betreute-wohngemeinschaften.html
https://stadt.muenchen.de/service/info/beratungsstellen-fuer-aeltere-menschen-und-angehoerige/10307174/n0/
http://www.muenchen.info/soz/pub/pdf/636_Postpatenprojekt_für_ältere_Menschen.pdf


  
   

  
 

  

 

  

     
  

 
 

  
  

   

 
 

      
   

 
    

  
 

 
  

      
 

 
 

  

Pour les personnes qui souhaitent s'engager pour un parrainage, des informations sont 
disponibles sur les pages Web du Münchner Bildungswerk (« Association munichoise pour 
l’éducation ») . (Veuillez saisir « Projet de parrainage pour le traitement du courrier postal » 
dans la barre de recherche.) 

Maisons sociales citoyennes 

Les employé(e)s des maisons sociales citoyennes (MSC) conseillent et soutiennent les seniors 
dans toutes les questions liées à la situation de vie des personnes âgées. Iels fournissent des 
informations sur les services d'aide et de soutien possibles, et offrent notamment une 
assistance pour la mise en relation pour des aides personnelles et financières. Plus 
d’informations peuvent être trouvées dans la brochure « Soutien aux personnes âgées » 
(Unterstützung im Alter). 

La maison sociale citoyenne de Laim-Schwanthalerhöhe dispose d’un service spécialisé dans 
les soins à domicile pour les personnes ayant des problèmes d'audition. Elle est responsable de 
toute la zone de la ville de Munich et travaille en étroite collaboration avec le service social pour 
les personnes sourdes et malentendantes . 

Maisons sociales citoyennes compétentes 

Conseils pour les questions liées à la consultation en matière de 
logement/adaptation du logement 

Le service de conseil au logement (Beratungsstelle Wohnen) de la Verein Stadtteilarbeit e.V. 
(« Association pour le travail de quartier ») soutient les personnes âgées dans le cadre de 
changements complets et/ou de travaux de rénovation de leur logement. 

Les centres pour les personnes âgées et les services à domicile (Alten- und Service-Zentren) 
offrent des conseils fondamentaux pour le logement adapté aux personnes âgées et aident à la 
mise en place de dispositifs d'assistance appropriés pour faciliter le maintien à domicile. 

Informations sur l’adaptation des logements 

https://www.muenchner-bildungswerk.de/veranstaltungen
https://www.muenchner-bildungswerk.de/veranstaltungen
https://stadt.muenchen.de/dam/jcr:c63c73be-4e2a-4a1d-ba22-cf132bcfd7d2/Flyer%20Unterstuetzung%20im%20Alter_barrierefrei.pdf
https://stadt.muenchen.de/dam/jcr:c63c73be-4e2a-4a1d-ba22-cf132bcfd7d2/Flyer%20Unterstuetzung%20im%20Alter_barrierefrei.pdf
https://stadt.muenchen.de/service/info/sozialdienst-fuer-gehoerlose/10317054/
https://stadt.muenchen.de/service/info/sozialdienst-fuer-gehoerlose/10317054/
https://stadt.muenchen.de/service/info/sozialbuergerhaus/1060763/#_blank
https://www.verein-stadtteilarbeit.de/wohnen-im-alter.html
https://stadt.muenchen.de/infos/asz-alten-service-zentrum.html
https://stadt.muenchen.de/infos/pflege-wohnungsanpassung.html


    
 

      
 

  
 

    
 

   

 
  

  

 

   
    

  
  

 
 

    
 

  
 

 
  

 
 

 
 

Conseil pour les personnes atteintes de démence 

La Alzheimer Gesellschaft München e.V. (« Société Alzheimer de Munich e.V. ») propose aux 
personnes atteintes de démence ainsi qu'à leurs proches une variété de services de conseil et 
de soutien pour la gestion de la démence (comme la maladie d'Alzheimer) et offre des 
informations appropriées, des possibilités d'apprentissage ainsi que des groupes d'activités. 
Alzheimer Gesellschaft München e.V. (« Société Alzheimer de Munich e.V. ») 

Conseils pour les personnes migrantes âgées 

Le service spécialisé pour les personnes migrantes âgées (Fachdienst für ältere Migrantinnen 
und Migranten) de la Diakonie München und Oberbayern e.V. (« Association Diakonie Munich 
et Haute-Bavière ») propose des conseils et un soutien aux personnes ayant une expérience 
migratoire ainsi qu'à leurs proches, en facilitant leur accès aux établissements et aux services 
pour les personnes âgées. 

Dans certains cas, un service d’interprétariat peut être organisé gratuitement pour une 
consultation dans les services de conseil mentionnés sur cette page et dans les centres de 
services pour les personnes âgées : ASZ (CSPA) . 
Service spécialisé pour les personnes migrantes âgées (Fachdienst für ältere Migrantinnen und 
Migranten) 

Conseils pour les personnes âgées faisant partie de la communauté 
LGBTIQ* 

Le centre de conseil et de réseautage RosaAlter pour les personnes seniors.x lesbiennes, 
bisexuelles, gays, trans.x et inter.x offre aux personnes âgées en quête de conseils et d'aide, 
ainsi qu'à leurs proches, de nombreux services de conseil et de soutien et défend les intérêts 
des groupes cibles. 
rosaAlter 

http://www.agm-online.de/alzheimer-hilfe-beratung.html
https://stadt.muenchen.de/infos/asz-alten-service-zentrum.html
https://www.diakonie-muc-obb.de/migration/migrationsberatung/aeltere-menschen
http://www.rosa-alter.de/


      

  
  

  
 

       

    
 

  
  

 
 

 
  

   

  

   

 
 

  
   

  
  

   
   
  

 
 

Conseil pour les personnes âgées atteintes de maladies mentales 

A Munich, il existe quatre services de gérontopsychiatrie qui peuvent être utilisés comme 
centres de conseil pour les personnes âgées (à partir d’environ 60 ans) et leurs proches. 
Services de gérontopsychiatrie 

Conseil pour les personnes âgées et leurs proches faisant partie de la CCI 

Le centre de conseil de la Communauté Cultuelle Israélite (CCI)(Israelitische Kultusgemeinde) 
offre des conseils et un soutien aux membres plus âgés de la communauté qui cherchent des 
conseils, ainsi qu'à leurs proches. Cela peut faciliter l'accès à divers établissements et services. 
Communauté Culturelle Israélite 

Autres offres 

Vous pouvez également obtenir des informations et des conseils sur les sujets liés à l'âge et 
aux soins dans ces centres : 

• Centres pour les personnes âgées et les services à domicile 
• Services spécialisés pour les proches aidants 
• Münchner Pflegebörse (Bourse aux soins de Munich) 

Informations complémentaires 

Soins aux proches, et maintenant ? 
Brochure « Soutien et soins » 
Aperçu de la sécurité sociale 
District de Haute-Bavière - Services sociaux 
District de Haute-Bavière : Aide à domicile pour les soins 
District de Haute-Bavière : Aide à l’hébergement pour les soins 
Portail fédéral de la santé 
Informations pour les séniors.x 
Problème lors des soins aux personnes âgées 

https://stadt.muenchen.de/infos/gerontopsychiatrie.html
https://www.ikg-m.de/soziales-und-integration/
https://stadt.muenchen.de/infos/asz-alten-service-zentrum.html
https://www.stmgp.bayern.de/service/ansprechpartner-und-fachstellen/#_blank
https://www.muenchnerpflegeboerse.de/
https://stadt.muenchen.de/infos/pflege-angehoeriger.html
https://stadt.muenchen.de/infos/unterstuetzung-pflege-broschuere.html
https://stadt.muenchen.de/infos/soziale-sicherung-ueberblick-broschuere.html
https://www.bezirk-oberbayern.de/Soziales/Menschen-mit-Pflegebedarf
https://www.bezirk-oberbayern.de/output/download.php?fid=2378.3946.1..PDF
https://www.bezirk-oberbayern.de/output/vt_stats.php?query=YTo0OntzOjY6InNlYXJjaCI7czozNzoic3RhdGlvbuRyZSBIaWxmZSB6dXIgUGZsZWdlIEJyb3NjaPxyZSI7czo2OiJ0YXJnZXQiO3M6Mzg6Ii9tZWRpYS9jdXN0b20vMjM3OF8yMV8xLlBERj8xNTMzNTQzNDQzIjtzOjU6Ik1vZElEIjtzOjE6IjYiO3M6NDoiVlRMYSI7aToxO30=
https://gesund.bund.de/
https://www.muenchen.de/themen/senioren.html
https://stadt.muenchen.de/infos/altenpflege-beschwerdestelle.html
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