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Liebe Minchner*innen,

ich freue mich, lhnen die Broschtire
,Soziale Sicherung im Uberblick”
vorstellen zu durfen.

Wenn Sie sich in Folge von Krankheit,
Behinderung oder Alter in einer sozialen oder wirtschaft-
lichen Notlage befinden, gibt es zahlreiche Unterstlitzungs-
moglichkeiten fur Sie.

Es ist uns ein grof3es Anliegen, dass alle Minchner*innen
wissen, welche Hilfen sie erhalten und an wen sie sich
wenden konnen.

In dieser Broschtlire informieren wir Sie Uber gesetzliche
Hilfen nach dem Sozialgesetzbuch Zwolftes Buch (SGB XiIl).
Dariiber hinaus erhalten Sie einen Uberblick tiber freiwillige
Leistungen der Landeshauptstadt Munchen.

Wir beraten Sie gerne, damit Sie, wenn immer notig, Hilfen
erhalten konnen.

Bitte zogern Sie nicht, Kontakt mit uns oder den jeweils
genannten Stellen aufzunehmen.

Dorothee Schiwy
Sozialreferentin
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A. Erklarung wichtiger Begriffe

In dieser Broschiire erhalten Sie einen Uber-
blick Giber gesetzliche und freiwillige Hilfen,
die Sie von der Landeshauptstadt Miinchen
in Anspruch nehmen kénnen, wenn Sie bei-
spielsweise zu wenig Geld zum Leben haben
oder hilfsbediirftig sind. Vorab mochten wir
Ilhnen wichtige Grundsatze und Begrifflich-
keiten der Sozialhilfe erklaren.




1. Was ist die Sozialhilfe?

Sie ist eine gesetzliche Leistung, die dazu dient, ein menschen-
wiurdiges Leben zu fliihren. Wer sich nicht aus eigenen Mitteln
helfen kann oder die notige Unterstutzung nicht von Anderen
erhalt, hat unter bestimmten Voraussetzungen einen Rechts-
anspruch auf verschiedene Leistungen. Wer in Not geraten
ist, erhalt Hilfe, bei der die persdnlichen und wirtschaftlichen
Verhaltnisse berticksichtigt werden.

2. Wann erhalt man Sozialhilfe?

Sie bekommen Sozialhilfe erst dann, wenn Sie sich nicht
(mehr) selbst helfen konnen (beispielsweise aus eigenem
Einkommen) oder die notige Hilfe nicht von Anderen (zum
Beispiel Rentenversicherung oder Pflegekasse, aber auch von
Angehorigen) erhalten. Erst missen alle anderen Moglich-
keiten ausgeschopft und Anspriche geltend gemacht sein,
ehe Sozialhilfe geleistet wird. Dies nennt man ,,Nachrang der
Sozialhilfe”.

3. Wer erhilt keine Leistungen flir die Lebens-
fihrung nach dem SGB XII?

Erwerbsfahige Personen, die keinen Arbeitsplatz finden oder
zu wenig verdienen, um ihren Bedarf (Punkt 4) zu decken,
konnen Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts als
Arbeitslosengeld Il im Jobcenter beantragen. Sie erhalten
Unterstlitzung im Rahmen des Sozialgesetzbuches Zweites
Buch (SGB II).

Bei Fragen zu moglichen Anspruchen und Leistungen kdnnen
Sie sich an das Jobcenter wenden, das in jedem Sozialburger-
haus integriert ist.
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Wohnungslose Personen wenden sich an die Infothek der
Abteilung Wohnungslosenhilfe und Pravention.
Adressen Seite 48

4. Was versteht man unter Bedarf oder
Mehrbedarf?

Bedarf ist der Betrag, den jemand zur angemessenen,

individuellen Lebensfiihrung beanspruchen kann. Dazu

zahlen unter anderem

— der Regelsatz (darin sind zum Beispiel enthalten die Kosten
fur Lebensmittel, Kleidung, Hausrat, Haushaltsgegenstande,
Strom, Reparaturen, Freizeitausgaben)

— angemessene Kosten fur Unterkunft und Heizung

Die Regelsatze kdnnen unterschiedlich hoch sein. Sie sind
abhangig vom Alter und von Lebenssituationen. So erhalten
beispielsweise Kinder einen geringeren Regelsatz als
Erwachsene. Man spricht dann vom ,, mal3geblichen” Regel-
satz. Im Jahr 2021 betragt er fir allein lebende Erwachsene
in Midnchen 468 Euro.

Manche Menschen benotigen daruber hinaus einen so-
genannten Mehrbedarf, haben also hohere Ausgaben als
andere (beispielsweise Schwangere). Er wird als Aufschlag
zum maldgeblichen Regelbedarf geleistet und erhdht so-
mit den Betrag, den berechtige Personen erhalten konnen.
Personen, die aus gesundheitlichen Griinden hohere Kosten
far ihre Ernahrung haben, konnen eventuell einen Mehr-
bedarf erhalten.



Menschen mit hauslichem Unterstutzungsbedarf benotigen
maoglicherweise Hilfe zur Weiterfuhrung des Haushalts
(Putzen, Waschen) oder geringfligige Hilfen im personlichen
Bereich (wie Haare waschen) oder im sozialen Umfeld bei
leichten korperlichen Einschrankungen (Begleitung zur Arzt-
praxis).

5. Was sind Einkommen und Vermogen?

Damit ist eigenes Einkommen und Vermdgen gemeint,
aber auch das von nicht getrennt lebenden Ehepaaren oder
Lebenspartner*innen.

Zum Einkommen zédhlen insbesondere Lohn und Gehalt,
Renten, Unterhaltszahlungen, Einklinfte aus Vermietung und
Verpachtung, aber auch Zinsen.

Unter Vermogen versteht man unter anderem Bargeld,
Sparguthaben, Wertpapiere, Bausparvertrage, Lebens-
versicherungen, Kraftfahrzeuge, Haus- und Grundvermégen,
Eigentumswohnungen.

6. Priufung der Einkommens- und Vermogens-
verhaltnisse

Um festzustellen, ob Sie Anspruch auf Sozialhilfe haben,
werden zunachst lhre Einkommensverhaltnisse gepruft. Es
wird berechnet, ob und in welcher Hohe Sie Hilfe erhalten
konnen. Dabei wird Ihr Bedarf (was brauchen Sie?) mit
Ihrem Einkommen (was steht lhnen hierfiir zur Verfligung?)
verglichen.

Auch Vermogenswerte spielen eine Rolle, allerdings gibt es
hier sogenannte ,Freibetrage”. Je nachdem, welche Hilfe
Sie benotigen, ist ein Freibetrag festgelegt. Er bleibt zu lhrer
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freien Verfigung, auch wenn Sie Sozialhilfe erhalten. Derzeit
betrdagt der Freibetrag flir jeden Erwachsenen mindestens
5.000 Euro.

Nach der Prifung, ob Sie finanzielle Unterstlitzung
erhalten konnen, bekommen Sie eine schriftliche Mitteilung
(Bescheid). Darin steht, wie hoch der Auszahlungsbetrag ist
und wie er sich errechnet.

7. Missen Angehorige Unterhalt zahlen?

Grundsatzlich werden unterhaltspflichtige Angehorige
(beispielsweise Eltern, Kinder, getrennt lebende oder
geschiedene Ehegatten) vom Sozialhilfetrager (hier der Stadt
Miinchen) angeschrieben, sobald dieser Zahlungen tatigt.
Ob tatsachlich Unterhalt gezahlt werden muss, hangt von
der Hilfeart sowie den personlichen und wirtschaftlichen
Verhaltnissen der Angehorigen ab.

8. Wo und wie kénnen Sie Hilfen beantragen?

Bitte wenden Sie sich zunachst an die Infothek im Sozial-
burgerhaus. Die Zustandigkeit eines Sozialblrgerhauses
hangt von lhrer Wohnadresse ab.
Die Adressen der Sozialburgerhauser finden Sie auf:
Seite 44 oder im Internet unter
www.muenchen.de/sbh

An der Infothek erfahren Sie Namen und Telefonnummer
lhrer zustandigen Sachbearbeitung, um einen Termin flr
die Antragsaufnahme zu vereinbaren.


http://www.muenchen.de/sbh

Wenn Sie nicht personlich erscheinen kdnnen, besteht die
Moglichkeit, telefonisch oder schriftlich mit dem Sozial-
burgerhaus Kontakt aufzunehmen. Bei Bedarf kann auch ein
Hausbesuch vereinbart werden.

9. Was benotigen Sie fiir die Antragstellung?

Bitte bringen Sie bei Ihrem ersten Termin folgende
Unterlagen mit:

Ausweis

falls vorhanden Schwerbehindertenausweis

Mietvertrag und letztes Mieterhohungsschreiben
Einkommensbelege (wie Lohnabrechnung, Renten-
bescheid)

Vermogensnachweise (zum Beispiel Nachweise liber Spar-
guthaben, Wertpapiere, Bausparvertrage, Lebensversiche-
rungen, Kraftfahrzeuge, Haus- und Grundvermdgen)
Kontoauszuge der letzten drei Monate

falls vorhanden Pflegegutachten oder Bescheid der
Pflegekasse

Gerne konnen Sie sich auch auf der Internetseite

www.muenchen.de/sozialamt

zu verschiedenen Themen informieren.


http://www.muenchen.de/sozialamt

B. Sie sind endgiltig aus dem
Erwerbsleben ausgeschieden?

Wenn Sie wegen lhres Alters oder einer
dauerhaften Erwerbsminderung endgiiltig
aus dem Erwerbsleben ausgeschieden und
nicht in der Lage sind, lhren Lebensunterhalt
zu bestreiten, konnen Sie Grundsicherung
im Alter und bei Erwerbsminderung
beantragen (Paragrafen 41 ff. SGB XIl).




1.

Wer ist anspruchsberechtigt?

Grundsicherung erhalten Personen, welche

die mal3gebende Altersgrenze fiir die Altersrente erreicht
haben

oder die das 18. Lebensjahr vollendet haben und
unabhangig von der jeweiligen Arbeitsmarktlage auf
Dauer voll erwerbsgemindert im Sinne der gesetzlichen
Rentenversicherung sind

oder die das 18. Lebensjahr vollendet haben, fur den
Zeitraum, in dem sie in einer Werkstatt flr behinderte
Menschen das Eingangsverfahren und den Berufsbildungs-
bereich durchlaufen oder im Arbeitsbereich tatig sind
und deren eigene Mittel nicht ausreichen.

Arbeitsuchende, erwerbsfahige Personen und deren Familien-
angehorige konnen Arbeitslosengeld Il im Jobcenter Mun-
chen beantragen, das in die Sozialblirgerhauser integriert ist.

2.
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Welche Leistungen konnen Sie erhalten?

Den mal3geblichen Regelsatz
angemessene Kosten fur Unterkunft und Heizung
eventuelle Mehrbedarfszuschlage
Beitrage flir die Kranken- und Pflegeversicherung (wenn
keine Pflichtversicherung besteht)
gesetzlich festgelegte einmalige Hilfen wie zum Beispiel
— Erstausstattung flir die Wohnung einschliel3lich
Haushaltsgerate
— Erstausstattung fur Bekleidung
— Leistungen fir Bildung und Teilhabe fir Kinder
Mehr Informationen hierzu finden Sie unter
www.muenchen.de/but
freiwillige Leistungen (Kapitel L, Seite 38)


http://www.muenchen.de/but

Bitte beachten Sie

Um Grundsicherung zu erhalten, ist ein schriftlicher
Antrag notwendig. Fir die Antragsaufnahme verein-
baren Sie bitte einen Termin mit der zustandigen
Sachbearbeitung im Sozialblrgerhaus. Sie konnen
auch einen Termin fur einen Hausbesuch ausmachen.

Die Hilfe kann ab dem ersten Tag des Monats gewahrt
werden, in welchem lhr Antrag auf Grundsicherung
beim Sozialhilfetrager eingegangen ist. (Wenn zum
Beispiel Ihr Antrag am 17. Mai eingeht, wird ab dem 1.
Mai bezahlt.)

Zahlungen fur zurickliegende Zeitraume sind nicht
maoglich, Schulden kénnen somit nicht Gbernommen
werden. (Wenn Sie sich Geld geliehen haben, um eine
gewisse Zeit zu Uberbrucken, wird Ihnen dieser Betrag
nicht erstattet.) Eine Ausnahme stellen Mietschulden
dar (Kapitel J, Seite 32).

3. Hinweis

Sollten Sie keinen Anspruch auf laufende monatliche Hilfe
haben, konnen eventuell einmalige Geldleistungen (zum
Beispiel zur Erstausstattung flir die Wohnung) bezahlt
werden.

Maoglicherweise besteht ein Anspruch auf Wohngeld. Den
Antrag erhalten Sie an den Infotheken im Amt fir Wohnen
und Migration und in den Sozialbirgerhausern (Kapitel M,
Seite 44 und 48).
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C.Was ist, wenn Sie vorlaufig oder
befristet aus dem Erwerbsleben
ausgeschieden sind?

Wenn Sie wegen einer befristeten Erwerbsun-
fahigkeit vorlaufig nicht arbeiten und lhren Lebens-
unterhalt nicht aus eigenen Mitteln bestreiten
konnen, besteht die Moglichkeit, Hilfe zum Lebens-
unterhalt zu beantragen (Paragrafen 27 ff. SGB XII).




1.

Wer ist anspruchsberechtigt?

Personen, die

ihren notwendigen Lebensunterhalt nicht oder nicht aus-
reichend aus eigenen Kraften und Mitteln bestreiten

und langer als sechs Monate, aber nicht auf Dauer, weniger

als drei Stunden taglich erwerbstatig sein konnen.

Wer erwerbsfahig und hilfebeddrftig ist, kann beim Job-
center Munchen Arbeitslosengeld Il beantragen. Das Job-
center ist in die Sozialblirgerhauser integriert.

2. Welche Leistungen kénnen Sie erhalten?

Den mal3geblichen Regelsatz
angemessene Kosten fur Unterkunft und Heizung
eventuelle Mehrbedarfszuschlage
Beitrage flir die Kranken- und Pflegeversicherung (wenn
keine Pflichtversicherung besteht)
gesetzlich festgelegte einmalige Hilfen wie zum Beispiel
— Erstausstattung flir die Wohnung einschliel3lich
Haushaltsgerate
— Erstausstattung fur Bekleidung
— Leistungen fir Bildung und Teilhabe fir Kinder
Mehr Informationen hierzu finden Sie
unter: www.muenchen.de/but
freiwillige Leistungen (Kapitel L, Seite 38)
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Bitte beachten Sie

Hilfe zum Lebensunterhalt wird ab dem Tag bezahlt,
an dem lhre Hilfebedurftigkeit dem Sozialhilfetrager
bekannt wird.

Zahlungen flir davor liegende Zeitraume sind nicht
maoglich, Schulden kdnnen somit nicht tibernommen
werden. (Wenn Sie sich Geld geliehen haben, um eine
gewisse Zeit zu uberbrucken, wird Ihnen dieser Betrag
nicht erstattet.)

Eine Ausnahme stellen Mietschulden dar

(Kapitel J, Seite 32).

3. Hinweis

Sollten Sie keinen Anspruch auf laufende monatliche Hilfe
zum Lebensunterhalt haben, konnen eventuell einmalige
Geldleistungen (zum Beispiel zur Erstausstattung fir die
Wohnung) bezahlt werden.

Maoglicherweise besteht ein Anspruch auf Wohngeld. Den
Antrag erhalten Sie an den Infotheken im Amt fir Wohnen
und Migration und in den Sozialbirgerhausern

(Kapitel M, S. 44 und 48).
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D. Sie brauchen Pflege oder Hilfen
wegen einer Behinderung?

Wenn Sie wegen einer korperlichen, geistigen
oder seelischen Krankheit/Behinderung haus-
liche Pflege benétigen, miissen Sie sich zuerst
an lhre Pflegekasse wenden. Wenn Sie nicht
pflegeversichert sind oder die Leistungen der
Pflegekasse und lhre eigenen Mittel nicht aus-
reichen, konnen Sie Hilfe zur Pflege (Paragrafen
61 ff. SGB XIl) beantragen.




Fur die Hilfe zur Pflege oder wenn Sie wegen einer
Behinderung Hilfen brauchen (beispielsweise Begleitung

zu gesellschaftlichen Veranstaltungen oder Fahrdienst flr
Menschen mit Behinderungen) ist der Bezirk Oberbayern Ihr
zustandiger Ansprechpartner.

Bezirk Oberbayern
Bezirksverwaltung
Prinzregentenstral3e 14
80538 Munchen
Telefon: 089 2198-01
Fax: 089 2198-11900

Der Bezirk ist dann fur alle Hilfen, zum Beispiel auch fur die
Grundsicherung (Kapitel B, Seite 9), zustandig.

Auch fur Hilfen in vollstationaren Alten- und Pflegeheimen
ist der Bezirk Oberbayern zustandig, wenn der Wohnort vor
Heimeinzug in Oberbayern war. Dies gilt unabhangig davon,
ob ein Pflegegrad vorliegt oder nicht.

Die Munchner Pflegeborse informiert Gber freie Platze. Sie ver-
mittelt einen Uberblick tiber Einrichtungen in Miinchen sowie
im Landkreis Minchen und bietet Informationen zu Fragen der
Pflegeversicherung an.

Im Internet kdnnen Sie sich informieren unter
www.muenchnerpflegeboerse.de
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Hinweise

Personen, die nicht oder nur geringfligig pflegebedurftig
sind (Pflegegrad 1 oder darunter), konnen héausliche
Unterstlitzungleistungen (Kapitel H, Seite 27) oder Hilfen
flir dltere Menschen (Kapitel E, Seite 18) im zustandigen
Sozialblirgerhaus (Seite 44) beantragen.

17



E. Hilfen fir altere Menschen

Damit auch altere Menschen am gesell-
schaftlichen Leben teilnehmen kénnen und
um altersbedingte Risiken zu minimieren,
bietet die Altenhilfe (Paragraf 71 SGB XII)
verschiedene Maoglichkeiten.




1.

Wer kann Altenhilfe erhalten?

Einen Antrag stellen konnen Personen, die

die mal3gebende Altersgrenze fiir die Altersrente erreicht
haben
und deren eigene Mittel nicht ausreichen.

. Welche Leistungen sind maéglich?

Fahrtkostenzuschuss fiir 6ffentliche Verkehrsmittel:

Er soll zum Beispiel zum Kauf einer Seniorenkarte oder
Wertmarke helfen, wenn nicht von anderen Stellen hierfur
Leistungen moglich sind.

Telefonhilfe:

Sie dient unter anderem dazu, den Kontakt mit Familien/
Bekannten aufrecht zu erhalten, wenn jemand alleine lebt
und nur noch eingeschrankt die Wohnung verlassen kann.

Hausnotrufsystem:

Wenn eine lebensbedrohliche Situation eintreten kann, bei
der ein normales Telefon nicht ausreicht, um Hilfe herbei
zu holen, konnen verschiedene Kosten (wie die Anschluss-
geblihr) Gbernommen werden.

Hausliche Unterstitzungsleistungen:

zum Beispiel fur Hilfen im Haushalt, im personlichen
Bereich oder im sozialen Umfeld (Kapitel H, Seite 27)
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Bitte beachten Sie
Die Hilfe wird ab dem Tag bewilligt, an dem lhre Hilfe-
o bedurftigkeit dem Sozialhilfetrager bekannt wird.
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F. Sie sind nicht kranken- oder
pflegeversichert und konnen die
Beitrage nicht bezahlen?

Wenn Sie arztliche Behandlung benotigen, aber lhre
Kranken- und Pflegeversicherungsbeitrage nicht be-
zahlen konnen, besteht die Moglichkeit, die Kosten
hierfiir im Sozialbiirgerhaus zu beantragen
(Paragraf 32 SGB XiIl).




1. Welche Leistungen sind moglich, wenn Sie
Grundsicherung oder Hilfe zum Lebensunter-
halt erhalten?

Wenn Sie Grundsicherung (Kapitel B, Seite 9) oder Hilfe zum
Lebensunterhalt (Kapitel C, Seite 12) erhalten und nicht be-
reits pflichtkrankenversichert sind (zum Beispiel tber lhre
Rente), werden die Beitrage zur freiwilligen gesetzlichen
Krankenversicherung ibernommen. Bei privat Versicherten
kann der Beitrag bis zur Hohe des halben Basistarifs lhres
Versicherungsunternehmens bezahlt werden. Auch lhre
Beitrage flr die Pflegeversicherung werden ibernommen.

Wenn Sie Grundsicherung oder Hilfe zum Lebensunterhalt
erhalten und eine Versicherung nicht maoglich ist, werden Sie
bei einer gesetzlichen Krankenkasse lhrer Wahl angemeldet.
Sie bekommen die gleichen Leistungen wie dort versicherte
Personen und erhalten eine Versichertenkarte, die Sie beim
Arztbesuch vorlegen konnen.

2. Welche Leistungen sind moglich, wenn Sie
keine Grundsicherung oder Hilfe zum Lebens-
unterhalt beziehen?

Wenn Sie weder Grundsicherung noch Hilfe zum Lebensun-
terhalt erhalten, missen Sie sich selbst bei einer gesetzlichen
oder einer privaten Krankenversicherung versichern — je nach
dem, ob Sie friiher angestellt oder selbstandig tatig waren. In
Deutschland besteht Krankenversicherungspflicht.

Wenn lhr bisheriges Einkommmen oder Vermogen zwar
far Ihren Lebensunterhalt ausreichend war, aber fur die
Bezahlung des Krankenversicherungsbeitrages kein Geld
122



mehr zur Verfliigung steht, konnen Sie im zustandigen Sozial-
blirgerhaus (Seite 44) abklaren, welche Mdglichkeiten es fiir
lhre Kranken- (und Pflege)versicherung gibt.

Im Ausnahmefall konnen Sie auch Hilfen zur Gesundheit
(Paragrafen 47 ff. SGB XIll) erhalten. Hierbei handelt es sich
insbesondere um die Bezahlung der Kosten fur arztliche
Behandlungen.

' Bitte beachten Sie

Die Hilfe wird ab dem Tag bewilligt, an dem lhre Hilfe-
4 bedurftigkeit dem Sozialhilfetrager bekannt wird.

23



Personen, die wegen ihres Alters oder einer
Erkrankung nicht selbst kochen kénnen und
auch nicht von Anderen verkostigt werden,
erhalten unter bestimmten Voraussetzungen
Unterstiitzung fiir Essen auf Radern (Para-
grafen 27a und 42 SGB XIl).




Alte oder kranke Menschen, die

Grundsicherung (Kapitel B, Seite 9) oder

laufende Hilfe zum Lebensunterhalt

(Kapitel C, Seite 12)
beziehen, konnen Essen auf Radern ohne weitere Einkom-
menspriufung erhalten, wenn sie daftir einen Antrag stellen.

Wer aus gesundheitlichen Griinden eine Sonderkost braucht
und deshalb Mehrkosten entstehen, kann auch einen Mehr-

bedarf wegen kostenaufwandiger Ernahrung (Seite 5) bean-
tragen.

Personen, die keine Leistungen nach dem SGB XIl erhalten,
konnen im zustandigen Sozialblirgerhaus (Seite 44) priifen
lassen, ob sie Unterstlitzung fir die Kosten von Essen auf
Radern erhalten.

Zu den Kosten fur Essen auf Radern ist ein taglicher
Zuschuss moglich. Er ist unabhangig vom tatsachlichen
Essenspreis und deckt nur einen Teil der Kosten.
Aufwendungen fur spezielle Nahrung werden nicht tber-
nommen.

In Mlnchen bieten die Verbande der freien Wohlfahrtspflege
diese Leistung flachendeckend an. Neben der Aktion , Essen
auf Radern” haben einige Verbande und insbesondere
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einige Alten- und Service-Zentren (ASZ) einen sozialen Mit-
tagstisch eingerichtet.

Informationen zu den ASZ finden Sie unter
www.muenchen.de/asz

Die Hilfe wird ab dem Tag bewilligt, an dem lhre Hilfe-
bedurftigkeit dem Sozialhilfetrager bekannt wird.

Bei Essen auf Radern mussen unterhaltspflichtige
Angehorige keinen Unterhalt zahlen.
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Wer Schwierigkeiten hat, seinen Haushalt selb-
standig zu erledigen und/ oder geringfiigige
Unterstiitzungsleistungen benotigt, kann die
Ubernahme der Kosten im Sozialbiirgerhaus
beantragen (Paragraf 70 SGB XII).




Unterstltzung ist moglich fur Personen, die
noch keinen Pflegegrad 2 oder hoher haben
Hilfe zur Weiterflihrung des Haushalts (beim Reinigen der
Wohnung, Wasche waschen, Einkaufen, Kochen) brau-
chen und/oder geringfugige Unterstutzungsleistungen im
personlichen Bereich (Haare waschen, Hilfe beim Einstieg/
Ausstieg beim Duschen oder Baden) bendétigen oder auf
Hilfe im sozialen Umfeld aufgrund leichter korperlicher
Einschrankungen angewiesen sind (wie Begleitung zur
Arztpraxis)
und diese Hilfen nicht aus eigenen Mitteln zahlen kdnnen.

Wenn Sie einen Antrag auf Hilfe stellen mdchten, wenden
Sie sich bitte an die Sachbearbeitung (SGB XII) im fir Sie
zustandigen Sozialblirgerhaus (Seite 44).

Ob und in welchem Umfang Hilfe nétig ist, wird bei einem
Hausbesuch festgestellt. Das Sozialblirgerhaus beauftragt
entweder die Bezirkssozialarbeit oder den Fachdienst Pflege.
Sie stellen den benotigten Bedarf fest. Diese Einschatzung
dient als Empfehlung fir den Bescheid, den das Sozial-
burgerhaus erlasst.
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Nachdem geklart wurde, in welchem Umfang die héusliche
Unterstlitzung bendtigt wird (beispielsweise wochentlich
drei Stunden), konnen Sie wahlen, ob die Hilfe durch einen
ambulanten Dienst oder eine Privatperson durchgefuhrt
werden soll.

Das hangt davon ab, wie viel Hilfe Sie bendtigen und wer
die Hilfe durchflihrt. Wenn ambulante Dienste tatig sind,
gibt es feste Vergutungssatze, nach denen abgerechnet
wird.

Far die Beschaftigung von Privatpersonen ist ein Stunden-
satz festgelegt. Davon missen Sie auch die Beitrage zur
Sozialversicherung sowie Steuern entrichten.

Eine Bezahlung erfolgt in der Regel nicht fur nahe stehende
Personen (zum Beispiel Familienmitglieder).

Es ist Ublich, dass der ambulante Dienst die Kosten direkt
mit dem Sozialblrgerhaus abrechnet. Wenn Privatpersonen
tatig sind, erhalten sie das Geld selbst, um die Hilfen zu
bezahlen.

Die Hilfe wird ab dem Tag bewilligt, an dem lhre Hilfe-
bedurftigkeit dem Sozialhilfetrager bekannt wird.

29



. Entmullung und Grundreinigung

Diese Hilfen konnen zum Beispiel Personen
erhalten, deren Wohnung sich in einem stark
verwahrlosten Zustand befindet und die alleine
nicht mehr in der Lage sind, menschenwirdige
Wohnverhaltnisse herzustellen.




1. Wer kann Hilfe in Anspruch nehmen?

Munchner*innen, die hilflos und tUberfordert sind, ihre
Wohnsituation zu erkennen und die kein soziales Umfeld
haben, das sie zu einer Entmullung motivieren kann.

2. Wie konnen Sie diese Hilfen erhalten?

Oft erkennen die Mitarbeiter*innen der Bezirkssozialarbeit
diese besondere Situation. Sie sind in den Sozialbtrger-
hausern tatig und leiten die erforderlichen Schritte ein.

Die (Entmullungs-) MalRnahme wird unter sozialpadago-
gischer Betreuung durchgefiihrt, um Betroffene in dieser flir
sie belastenden Situation zu begleiten.

3. Welche Leistungen sind maglich?

Diese Hilfe ist sowohl im Rahmen eines Mietverhéltnisses
als auch bei Wohneigentum maglich. Bei einer erforder-
lichen Entmullung fallt in der Regel auch eine umfassende
Grundreinigung an. Sollten Schonheitsreparaturen oder
neue Maobel als Folge der Verwahrlosung notig sein, konnen
diese ebenfalls bezahlt werden.

4. Besonderheit

Diese Hilfe wird unabhangig von Einkommen und Vermogen
gewahrt.

Unterhaltspflichtige Angehorige mussen keinen Unterhalt
zahlen.
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J. Hilfe bei Schulden und Insolvenz

Die Schuldner- und Insolvenzberatung der
Stadt Miinchen bietet Hilfestellung zur
Bewaltigung von finanziellen Problemen
(Paragraf 11 SGB XIlI).

Sie sucht gemeinsam mit lhnen nach
passenden, individuellen L6sungen.




1. Wer kann zur Beratung kommen?

Alle Miinchner*innen mit finanziellen Problemen, die Hilfe-
stellung wegen Ver- und Uberschuldung benétigen.

2. Was bietet die Schuldnerberatung?

Sie erhalten Hilfestellung und Beratung unter anderem bei

der

— Bestandsaufnahme lhrer personlichen und wirtschaftlichen
Verhaltnisse

— Planung Ihres Haushaltsbudgets (wie sie mit lhrem Geld
auskommen)

— materiellen Existenzsicherung (damit Sie kiinftig Lebens-
haltungskosten wie Miete und Strom zahlen kénnen)

— Klarung juristischer Fragestellungen (zum Beispiel bei
Fragen zu Kreditvertragen, Internetbestellungen, Glicks-
spielen oder bei Geschaften an der Hausttir)

— Durchsetzung von Pfandungsschutzmal3nahmen (zum
Beispiel Einrichtung eines Pfandungsschutzkontos)

— Regulierung der Schulden durch eine aul3ergerichtliche
Einigung mit Glaubigern

— Schuldenbereinigung durch ein gerichtliches Insolvenz-
verfahren

— gerichtlichen Vertretung im Rahmen eines Verbraucher-
insolvenzverfahrens, soweit dies erforderlich ist.

' Achtung

Geldmittel konnen nicht bereit gestellt werden.
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3. Welche Kosten entstehen?

Die Schuldner- und Insolvenzberatung ist kostenfrei. Selbst-
verstandlich unterliegt sie den gesetzlichen Bestimmungen
zur Schweigepflicht.

4. An wen miussen Sie sich wenden?

Wegen einer Schuldnerberatung wenden Sie sich bitte an das
flr Sie zustandige Sozialburgerhaus (Seite 44) und vereinba-
ren einen Termin zu einer ersten Kurzberatung.

Eine Hotline steht Ihnen von

— Montag bis Donnerstag von 9.30 bis 15 Uhr und
— Freitag von 9.30 bis 12.30 Uhr

unter der Nummer 089 233-24353 zur Verfligung.

Bei Mietschulden und drohendem Wohnungsverlust:

Bitte nehmen Sie umgehend Kontakt auf mit der Fachstelle
zur Vermeidung von Wohnungslosigkeit im zustandigen
Sozialbiirgerhaus (Seite 44).

Broschiire ,Giinstiger Leben in Miinchen”

In dieser Broschure finden Sie zahl-
reiche kostenglinstige und kostenfreie
Dienstleistungs- und Freizeitangebote.
AulB3erdem gibt es auch viele Tipps und
Hinweise, wie sich in Mlinchen Geld
sparen lasst.

Sie finden die Broschiire und weitere Informationen im
Internet unter www.muenchen-gegen-armut.de
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K. Rechtliche Betreuung

Wenn Sie lhre rechtlichen Angelegenheiten
nicht mehr selbst regeln konnen, berat Sie
die Betreuungsstelle der Landeshauptstadt
Miinchen und steht fiir Fragen zur Verfliigung.

= L

ZEUGE PATIENTENVERFUEGUNG

BETREUUNGSRECHT




1. Wer kann die Hilfe der Betreuungsstelle in An-
spruch nehmen?

Alle Munchner¥*innen, die

— nicht mehr in der Lage sind, ihre rechtlichen Angelegen-
heiten selbst zu klaren oder

— rechtzeitig daflir sorgen wollen, dass ihre Belange geregelt
werden.

Auch Angehorige, sonstige nahe stehende Personen,

Bevollmachtigte sowie Betreuer*innen konnen eine Beratung

erhalten.

2. Welche Aufgaben hat die Betreuungsstelle?

Die Betreuungsstelle hat unter anderem folgende gesetzliche

Aufgaben zu erflllen. Sie

— berat Betroffene und Angehdrige zu allen Fragen der recht-
lichen Betreuung und deren Vermeidung

— berichtet dem Betreuungsgericht und unterstutzt bei der
Klarung, ob eine rechtliche Betreuung erforderlich ist

— unterstltzt, berat und schult haupt- und ehrenamtlich
Tatige sowie ehrenamtliche Bevollmachtigte in Zusammen-
arbeit mit den Betreuungsvereinen

— fordert Betreuungsvereine, damit sie Blirger¥*innen zu den
Themen Vorsorgevollmacht, Betreuungsverfiigung und
Patientenverfligung beraten kdnnen

— beglaubigt Unterschriften oder Handzeichen bei
Vorsorgevollmachten und Betreuungsverfugungen.
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3. Wo finden Sie die Betreuungsstelle?

Wenn Sie Fragen haben zu den genannten Themen wenden
Sie sich bitte an die

Betreuungsstelle L\
Mathildenstral3e 3a Q,

80336 Munchen

Tel.: 089 233-26255

Fax: 089 233-25056

E-Mail: betreuungsstelle.soz@muenchen.de

4. Welche Kosten fallen an?

Die Beratung ist kostenlos, flir Beglaubigungen fallen
10 Euro pro Urkunde an.

Wissenswertes und den Online-Zugang zu nitzlichen
Broschiiren und Formularen erhalten Sie im Internet tber
die Seite

www.muenchen.de/betreuungsstelle
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Neben den Leistungen, fiir die ein gesetzlicher
Anspruch besteht, gibt es eine Reihe von frei-
willigen Leistungen. Personen mit geringem
Einkommen konnen dadurch verschiedene
Verglinstigungen erhalten.




a) Miinchen-Pass

Der Munchen-Pass bietet Personen mit Wohnsitz in Midnchen
viele Vergunstigungen bei stadtischen und nicht stadtischen
Einrichtungen.

Es gibt unter anderem Vergunstigungen in unterschiedlicher
Hohe far
den Besuch von Badern, Sportstatten, Museen, Kinos,
Bauwerken, Theatern sowie Tierpark, Volkshochschule
Ermaligungen beim MVV wie zum Beispiel fur die
IsarCard S oder Tageskarten fiir den Innenraum

Nahere Informationen finden Sie unter
www.muenchen.de/muenchen-pass

b) Verhiitungsmittel

Méglich ist die Ubernahme der Kosten fiir Verhitungsmittel,
sofern daflr eine arztliche Verordnung vorliegt. Verhitungs-
mittel werden nur fur Personen bewilligt, die 22 Jahre oder
alter sind.

Unter anderem konnen die Kosten flir folgende Verhitungs-
mittel GUbernommen werden:

Pille, Pille danach, Verhltungsring, Verhtitungspflaster,
Hormonspirale, Dreimonatsspritze, Verhltungsstabchen,
Sterilisation.

Nahere Informationen finden Sie unter
www.muenchen.de/muenchen-pass

— dort unter Verhutungsmittel
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¢) Medikamentenhilfe Miinchen
Im Rahmen dieses Projektes ist es moglich, Medikamente,
die nicht von den gesetzlichen Krankenkassen tbernommen
werden, billiger zu erhalten. Viele Munchner Apotheken
haben sich freiwillig bereit erklart, verschreibungsfreie
Medikamente glnstiger abzugeben.
Welche Apotheken dies sind, konnen Sie nachlesen auf der
Internetseite

www.muenchen.de/muenchen-pass

— dort unter Medikamentenhilfe Miinchen

d) Schulanfangspauschale
Pro Kind ist eine einmalige Sonderzahlung zum Schulanfang
oder bei Wechsel in eine weiterfiihrende Schule maoglich.

e) Stromschulden

Wenn eine Stromsperrung bevorsteht, rufen Sie bitte lhren

Energieversorger an und bemuihen sich um eine Verein-

barung, damit der Strom nicht gesperrt wird.

Hilfreiche Tipps finden Sie unter
www.verbraucherzentrale.de/stromsperre

Wenn Sie wegen einer finanziellen Notlage oder Uberschuldung
die Stromrechnung nicht bezahlen kénnen, dann wenden Sie
sich bitte an das zustandige Sozialblirgerhaus (Seite 44).

f) Kostenlose Energieberatung

Far Haushalte mit geringem Einkommen gibt es in Munchen

eine kostenlose Energieberatung. Mehr dazu erfahren Sie

telefonisch unter 089 23612361

Montag mit Freitag 9 Uhr bis 12.30 Uhr

oder im Internet unter
www.swm.de/energiesparen/geringverdiener-service
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Grundsatzlich Burger*innen, die ihren Wohnsitz in Munchen
haben und die
Leistungen der Grundsicherung flir Arbeitsuchende
(Arbeitslosengeld Il beziehungsweise Sozialgeld) vom
Jobcenter Munchen beziehen oder
Hilfe zum Lebensunterhalt oder Grundsicherung im Alter
und bei Erwerbsminderung oder Leistungen nach dem
Asylbewerberleistungsgesetz erhalten oder
Wohngeld oder Kinderzuschlag bekommen oder
ein Freiwilliges Soziales/Okologisches Jahr oder
im Rahmen des Bundesfreiwilligendienstes einen
Freiwilligendienst ableisten (nur Miinchen-Pass) oder
kein Einkommen haben, das den Bedarfssatz der Hilfe zum
Lebensunterhalt Gbersteigt. Auch darf die Grenze des einzu-
setzenden Vermogens nicht uberschritten werden.

Fur die freiwilligen Leistungen gelten unterschiedliche
Voraussetzungen. Diese erfahren Sie uber die jeweiligen
Internetseiten oder bei einer direkten Beratung.

Bitte wenden Sie sich an das Sozialblirgerhaus, in dessen
Bereich Sie wohnen (Seite 44).
Wer Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz
erhalt, wendet sich an das Amt fur Wohnen und Migration
(Seite 47).
Wohnungslose Personen erhalten den Munchen-Pass in der
Abteilung Wohnungslosenhilfe und Pravention im Amt fir
Wohnen und Migration (Seite 48).
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Bescheid lber Leistungen nach dem SGB Xll, dem SGB Il
oder dem Asylbewerberleistungsgesetz oder

Nachweis Uber den Bezug von Kinderzuschlag oder
Wohngeld oder

Nachweise tUber Einkommen, Vermdgen und Miete oder
Nachweis Uber die Teilnahme am Bundesfreiwilligendienst,
Freiwilligen Sozialen/Okologischen Jahr

Fiar den Minchen-Pass wird zusatzlich ein Passfoto pro
Person benotigt.

Unterhaltspflichtige Angehdrige mussen fur freiwillige
Leistungen keinen Unterhalt zahlen.

Zusatzliche freiwillige Leistungen insbesondere fur Kinder
und Familien sind unter anderem:
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ErmaRigte Ferienangebote

Die Preise fur Ferienmal3nahmen fiir Kinder von 5 bis 15
Jahren werden von verschiedenen Anbietern ermal3igt.
Nahere Informationen darliber finden Sie im Internet unter
www.ferien-muenchen.de.

Kostenfreier Ferienpass und Familienpass

Durch diese Passe konnen Kinder, Jugendliche und
Familien viele Aktivitaten in und rund um Muinchen
kostenfrei oder ermaldigt erleben.
www.muenchen.de/ferienangebote

Gutscheine

Um akute Notlagen zu lGberbricken, konnen Gutscheine


http://www.ferien-muenchen.de
http://www.muenchen.de/ferienangebote

zum Beispiel fur Penny oder C&A ausgehandigt werden.
Mittagsversorgung von Schulkindern

Fir das Essen an allgemein- oder berufsbildenden Schulen
kann ein Zuschuss gewahrt werden, wenn kein Anspruch
auf Leistungen fir Bildung und Teilhabe besteht.
Informationen dazu finden Sie unter
www.muenchen.de/but

Schwimmoffensive

Alle Kindergarten- und Grundschulkinder, Flichtlinge
sowie Frauen mit Migrationshintergrund konnen kostenlos
an Anfangerschwimmbkursen teilnehmen.

Sport fiir alle Kinder

Wenn kein Anspruch auf Leistungen fur Bildung und Teil-
habe besteht, werden bei einer Vereinsmitgliedschaft
unter anderem die Mitgliedsbeitrage und die Kosten fur die
Sportbekleidung/-ausristung tbernommen.

Laptop fiir Senior*innen

Senior*innen ab 60 Jahren, die Leistungen nach dem

SGB I, SGB Xl oder AsylblG erhalten, kbnnen einen Zu-
schuss zum Kauf eines Laptops/Tablets oder von Zube-
hor erhalten. Wer nur geringes Einkommen hat, kann den
Zuschuss ebenfalls beantragen.

Einzelfallhilfen

Far Hilfen in besonderen Lebenslagen konnen
Munchner*innen Unterstutzung Uber Stiftungs- oder
Spendenmittel erhalten.

Auch fur diese freiwilligen Leistungen gelten unterschied-
liche Voraussetzungen.

Mehr Informationen dazu finden Sie unter
www.muenchen.de/freiwillige-leistungen
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M. Adressen

An welches Sozialblirgerhaus (SBH) Sie sich wenden
kénnen, richtet sich nach lhrer Wohnadresse. Uber
www.muenchen.de/sbh finden Sie lhr zustandiges SBH.

Alle Sozialblirgerhauser sind barrierefrei zuganglich. é

Sozialbiirgerhaus Berg am Laim-Trudering-Riem
(Berg am Laim, Trudering-Riem)
Streitfeldstral3e 23

81673 Munchen

Infothek: Tel.: 089 233-96833

Fax: 089 233-33550

E-Mail: sbh-btr.soz@muenchen.de

Sozialblirgerhaus Giesing-Harlaching
(Obergiesing-Fasangarten, Untergiesing-Harlaching)
Werner-Schlierf-Stral3e 9

81539 Munchen

Infothek: Tel.: 089 233-96833

Fax: 089 233-67407

E-Mail: sbh-gh.soz@muenchen.de

Sozialbiirgerhaus Mitte

(Altstadt-Lehel, Ludwigsvorstadt-Isarvorstadt, Maxvorstadt)
Schwanthalerstral3e 62

80336 Munchen

Infothek: Tel.: 089 233-96833

Fax: 089 233-46752

E-Mail: sbh-mitte.soz@muenchen.de
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Sozialbiirgerhaus Neuhausen-Moosach
(Neuhausen-Nymphenburg, Moosach)
Ehrenbreitsteiner Stral3e 24

80993 Miinchen

Infothek: Tel.: 089 233-96802

Fax: 089 233-46131

E-Mail: sbh-nm.soz@muenchen.de

Sozialbiirgerhaus Nord

(Milbertshofen-Am Hart, Feldmoching-Hasenbergl)
Knorrstral3e 101-103

80807 Munchen

Infothek: Tel.: 089 233-96833

Fax: 089 233-41377

E-Mail: sbh-nord.soz@muenchen.de

Sozialbiirgerhaus Pasing

(Pasing-Obermenzing, Aubing-Lochhausen-Langwied,
Allach-Untermenzing)

Landsberger Stral3e 486

81241 Munchen

Infothek: Tel.: 089 233-96833

Fax: 089 233-37200

E-Mail: sbh-pasing.soz@muenchen.de

Sozialbiirgerhaus Sid

(Thalkirchen-Obersendling-, Forstenried-Fiirstenried-Solln,
Hadern)

Schertlinstral3e 2

81379 Munchen

Infothek: Tel.: 089 233-96800

Fax: 089 233-34812

E-Mail: sbh-sued.soz@muenchen.de
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Sozialbiirgerhaus Schwabing-Freimann
(Schwabing-West, Schwabing-Freimann)
Heidemannstral3e 170

80939 Miinchen

Infothek: Tel.: 089 233-96833

Fax: 089 233-33015

E-Mail: sbh-sf.soz@muenchen.de

Sozialburgerhaus Orleansplatz
(Au-Haidhausen, Bogenhausen)
Orleansplatz 11

81667 Munchen

Infothek: Tel.: 089 233-96833

Fax: 089 233-48012

E-Mail: sbh-orl.soz@muenchen.de

Sozialbuirgerhaus Sendling-Westpark
(Sendling, Sendling-Westpark)
Meindlstral3e 20

81373 Munchen

Infothek: Tel.: 089 233-96809

Fax: 089 233-33623

E-Mail: sbh-sw.soz@muenchen.de

Sozialbirgerhaus Ramersdorf-Perlach)
(Ramersdorf-Perlach)
Thomas-Dehler-Stral3e 16

81737 Munchen

Infothek: Tel.: 089 233-96812

Fax: 089 233-35331

E-Mail: sbh-rp.soz@muenchen.de
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Sozialbiirgerhaus Laim-Schwanthalerhéhe
(Laim, Schwanthalerhéhe)

Hansastral3e 2

80686 Miinchen

Infothek: Tel.: 089 233-96801

Fax: 089 233-42909

E-Mail: sbh-ls.soz@muenchen.de

Neue Adresse ab voraussichtlich Herbst 2021 :
Ridlerstral3e 75

80339 Munchen

Hier finden Sie auch den Sozialdienst fiir Gehorlose. ;f)'

Das Jobcenter Miinchen ist in die Sozialblirgerhauser inte-
griert. Informationen zu den Sozialblirgerhdusern und die
Telefonnummern des Jobcenters erhalten Sie im Internet
unter www.muenchen.de/sbh

Infotelefon (Allgemeine Auskiinfte): 089 233-48616

Amt fiir Wohnen und Migration ‘:\
Migration und Fluchtlinge o
Fachbereich Hilfen nach AsylbLG

Werinherstral3e 89

81541 Munchen

Tel.: 089 233-48806 und 233-48805

Fax: 089 233-49060
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Amt fiir Wohnen und Migration
Wohnungslosenhilfe und Pravention
Fachbereich Wirtschaftliche Hilfen SGB XII
Franziskanerstral3e 8

81669 Munchen

Tel.: 089 233-40847

Fax: 089 233-40693

Amt fiir Wohnen und Migration
Bewilligungsstelle flir Wohngeld
Werinherstral3e 89

81541 Munchen

Tel.: 089 233-49250

Fax: 089 233-48832
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Diese Broschiire erhalten Sie von:

Landeshauptstadt Minchen
Sozialreferat

Amt fur Soziale Sicherung
St.-Martin-Stral3e 53

81669 Munchen

Telefon: 089 233-68209 oder -68536
Fax: 089 233-68542

E-Mail: sozialesicherung.soz@muenchen.de
Internet: www.muenchen.de/sozialamt

Sie finden diese Broschure auch im Internet unter
www.muenchen.info/soz/pub/gesamtliste.html
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