
 

 
                                             

 
 

Datenschutzhinweise nach Art. 13 DSGVO 
für die Aufnahme in den Volunteer Pool der LHM 

 
 

Die Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) sieht vor, dass wir Sie zum Zeitpunkt der 
Erhebung der Daten über Art und Umfang der Verarbeitung und zu Ihren Rechten informieren 
müssen. Diese Informationen stellen wir Ihnen gemäß Art. 13 DSGVO im Folgenden zur 
Verfügung. Sie können dies jederzeit auch auf unserer lnternetseite unter 
https://www.muenchen.de/rathaus/DSGVO.html abrufen.  
 

1. Freiwilligentätigkeit Sportveranstaltungen der LHM 
 

Die Datenschutzhinweise betreffenden Datenverarbeitungen im Zusammenhang mit einer 
freiwilligen Mithilfe bei Sportveranstaltungen der mit Beteiligung der Landeshauptstadt München 
(im Folgenden „LHM“).  
 
In München werden in den kommenden Jahren zahlreiche Sport(groß)veranstaltungen 
(beispielsweise NFL Spiel, UEFA EURO 2024, UEFA Champions League Finale etc.) stattfinden, 
bei der die LHM entweder teilweise Ausrichter eigener Begleitveranstaltungen ist oder anderweitig 
unterstützt.  
Die LHM wird hierfür immer wieder die Unterstützung von Volunteers zur benötigen. Ein Volunteer 
ist eine volljährige Person, die aus freiem Willen, aus eigener Entscheidung und Motivation heraus 
sowie ohne nach finanzieller Vergütung zu streben, eine zielgerichtete Leistung für das 
Gemeinwohl erbringt, die nicht der bzw. dem Freiwilligen selbst oder einer bzw. einem Verwandten 
der- bzw. desselben zugutekommt – hier also für und im Namen der LHM. 
Die Volunteers unterstützen die LHM bei der Erfüllung Ihrer Aufgaben und prägen durch ihren 
Einsatz und ihr Auftreten das Bild der Veranstaltung in der Öffentlichkeit und den Eindruck der 
Gäste, Fans, Aktiven und Journalisten entscheidend mit.  
Im Folgenden werden die Hinweise zum Datenschutz nach der DSGVO aufgeführt.  
 
 

2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen 
 

Verantwortlich für die Verarbeitung ist die  
Landeshauptstadt München,  
Referat für Bildung und Sport, RBS-S-PG 
Marienplatz 8, 80331 München 
Tel.: 089 233 84572 
E-Mail: sportveranstaltungen@muenchen.de 
 
 

3. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 
 

Ihre Daten werden zur Aufnahme in einen Volunteerpool verarbeitet. Der Volunteerpool dient dazu, 
dass die LHM die Interessierten bei zukünftigen Sport(groß)veranstaltungen kontaktiert und sie 
über die Möglichkeit der Mithilfe als Volunteer informiert. Rechtsgrundlage hierfür ist Ihre 
Einwilligung zur Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 
S. 1 lit. a der EU-Datenschutzgrundverordnung.  
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

4. Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Daten 
 

- Personendaten (insbesondere Name, Geburtsdatum/ -ort, Geschlecht, 
Staatsangehörigkeit, Adresse) 

- Adress- und Kontaktdaten, insbesondere Postadresse mit Wohnsitzland, E-Mail-Adresse, 
Mobilfunknummer, Telefonnummer)  

- Besondere Fähigkeiten (beispielsweise gesprochene Sprachen, Führerscheine) 
- Ausweiskontrolle bei Abholung der der Volunteer Ausstattung 

 
 

5. Empfänger der Daten 
 

Die Datenverarbeitung erfolgt durch die Landeshauptstadt München, Referat für Bildung und Sport 
und ggf. durch einen externen Dienstleister für die jeweilige Veranstaltung mit einer 
entsprechenden datenschutzrechtlichen Verpflichtung. 
 
Ihre Daten werden außerdem bei IT@M verarbeitet. IT@M ist ein Eigenbetrieb und der zentrale 
Dienstleister für IT und Telekommunikation der Landeshauptstadt München. 
 
 

6. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten 
 

Sofern Sie Interesse auch an anderen Volunteereinsätzen der LHM für zukünftige 
Sportveranstaltungen (z.B. UEFA EURO 2024. NFL Spiel 2024) haben, können Sie in unseren 
Volunteerpool aufgenommen werden. 
Wenn Sie uns eine derartige Einwilligung erteilen, bewahren wir Ihre Daten bis zu Ihrem Widerruf 
auf. Wenn Sie Ihre Einwilligung widerrufen, werden Ihre Daten entsprechend gelöscht. Die 
Rechtsgrundlage für die über die gewöhnliche Aufbewahrungsfrist hinausgehende Verarbeitung ist 
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

 
 

7. Betroffenenrechte 
 

Ihre Rechte nach Art. 15 ff. DSGVO können Sie gegenüber der Landeshauptstadt München als 
verantwortliche Stelle (Landeshauptstadt München, Referat für Bildung und Sport, 
Geschäftsbereich Sport, Sport(groß)veranstaltungen, Bayerstr. 28, 80335 München - E-Mail: 
sportveranstaltungen@muenchen.de) geltend machen, wenn die gesetzlichen Voraussetzungen 
dafür vorliegen. Ebenfalls besteht unter den gesetzlichen Voraussetzungen ein Beschwerderecht 
bei der zuständigen Aufsichtsbehörde.  
 
Hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten stehen Ihnen als betroffener 
Person die nachfolgend genannten Rechte gemäß Art. 15 ff. DSGVO zu:  
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
• Sie können Auskunft darüber verlangen, ob wir personenbezogene 
Daten von Ihnen verarbeiten. Ist dies der Fall, so haben Sie ein Recht 

auf Auskunft über diese personenbezogene Daten sowie auf weitere mit der Verarbeitung 
zusammenhängende  
Informationen (Art. 15 DSGVO). Bitte beachten Sie, dass dieses Auskunftsrecht in 
bestimmten Fällen eingeschränkt oder ausgeschlossen sein kann (vgl. insbesondere Art. 
10 BayDSG). 

 
• Für den Fall, dass personenbezogene Daten über Sie nicht (mehr) zutreffend oder 

unvollständig sind, können Sie eine Berichtigung und gegebenenfalls Vervollständigung 
dieser Daten verlangen (Art. 16 DSGVO). 

 
• Bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen können Sie die Löschung Ihrer 

personenbezogenen Daten (Art. 17 DSGVO) oder die Einschränkung der Verarbeitung 
dieser Daten (Art. 18 DSGVO) verlangen. Das Recht auf Löschung nach Art. 17 Abs. 1 und 
2 DSGVO besteht jedoch unter anderem dann nicht, wenn die Verarbeitung 
personenbezogener Daten erforderlich ist zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 
öffentlichen Interesse liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt (Art. 17 Abs. 3 
Buchst. b DSGVO). 

 
• Aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, können Sie der 

Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten durch uns zudem jederzeit 
widersprechen (Art. 21 DSGVO). Sofern die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen, 
verarbeiten wir in der Folge Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr. 

 
8. Widerrufsrecht bei Einwilligung 

 
Wenn Sie in die Verarbeitung durch die Landeshauptstadt München mit einer entsprechenden 
Erklärung eingewilligt haben, können Sie die Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen. Die 
Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung wird 
durch diesen nicht berührt. Der Widerruf bzgl. der Einwilligungserklärung der Landeshauptstadt 
München ist schriftlich zu richten an: Landeshauptstadt München, Referat für Bildung und 
Sport, Geschäftsbereich Sport, Bayerstr. 28, 80335 München. 
 
 

9. Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten 
 

Landeshauptstadt München  
Marienplatz 8, 80331 München 
E-Mail: datenschutz@muenchen.de 


