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Bizimle nasıl iletişime  
geçebilirsiniz?

Bölgenizdeki sosyal toplum merkezine gelin 
veya bizi arayın, size kişisel bir danışma  
randevusu verelim veya evinize gelelim.

Bize ulaşabileceğiniz zaman 
aralıkları:   
Pazartesi - Çarşamba,  
saat 8'den 16'ya kadar
Perşembe, saat 8'den 17'e kadar
Cuma, saat 8'den 13'e

• Telefon: 089 233-96833 
(Sosyal birimin servis telefonu)

• Adres: www.muenchen.de/sbh. 

SBH aramasında ikamet adresinizi  
girerek hangi sosyal yardım merkezine  
başvurabileceğinizi öğrenebilirsiniz.

Almanca işaret diliyle iletişim kuran  
işitme engelliler ve yakınları sosyal  
merkeze merkezi olarak başvurmalıdır.  
Laim – Schwanthalerhöhe.

www.muenchen.de/sbh-gehoerlose

türkisch



Sevgili Münihliler,

Yaşlanmak hayatın bir parçasıdır, önemli olan 
nasıl yaşlandığımızdır.

Yaşlanmak, günlük hayatta sizin için işleri  
halletmenin ve bir şeyler yapmanın daha  
zor olabileceği anlamına gelebilir. Bazı  
durumlarda yardım, destek veya bakım da 
gerekli olabilir. 

Yardıma ihtiyacınız varsa yalnız değilsiniz. 
Sosyal toplum merkezlerinde çalışan  
personelimiz, sizin hayatınızı mümkün olan  
en uzun süre boyunca istediğiniz gibi  
yaşayabilmenize yardım eder.

Çekinmeyin ve bizimle iletişime geçin!  
Sizi ağırlamaktan memnuniyet duyarız.
 

Verena Dietl
3. Belediye Başkanı

Artık günlük işlerinizi kendiniz  
halledemiyorsunuz ve ev işlerinde 
yardım,
• profesyonel bakım,
• ekonomik yardım
• için bilgiye, danışmaya ve desteğe mi  

ihtiyacınız var?

Bir akrabanıza bakıyorsunuz ve 
bakımda yardım hizmetleri, gündüz 
bakımı, ayakta tedavi hizmetleri gibi
• işlerde size destek olacak
• daha fazla yardım programları hakkında bilgi
• ve danışmaya mı ihtiyacınız var?

Yardıma ihtiyacı olabilecek yaşlı bir 
kişi için endişeleniyor musunuz?
Lütfen bizimle iletişime geçin. 
Bilgilerinizi gizlilik ilkesi içerisinde ele 
alıyoruz. Birçok ayakta tedavi tesisi ile birlikte 
çalışıyoruz ve yardım sunuyoruz.

Biz size destek oluyoruz!

Endişeleriniz

• sorularınız ve sorunlarınız için zaman  
ayırıyor,

• neye ihtiyacınız olduğunu ve sizi kim veya 
hangi kurumun destekleyebileceğini

• birlikte değerlendiriyor, finansman bakımı 
ve diğer ev

• yardımları konusunda tavsiyelerde  
bulunuyoruz, ekonomik acil durumlarda  
sizi destekliyoruz ve yasal

• ve gönüllü yardımlar düzenliyoruz,
• konut sorunları hakkında tavsiyelerde  

bulunuyoruz, borç danışmanlığı
• ayarlıyoruz, akrabalar, üçüncü şahıslar ve 

yardımcı hizmetler ile arabuluculuk ve 
görüşmelerde netleştirme konusunda sizi 
destekliyoruz.

Üstelik tüm bunları ücretsiz ve gizlilik  
esasına dayanarak yapıyoruz. Bu süreçte 
yasal gizlilik yükümlülüğüne tabiyiz.

İsterseniz evinize de gelebiliriz.


