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Anleitung

1) Registrierung: 

Mit E-Mailadresse und Passwort registrieren

2) Meine Familie hinzufügen: 

Unter „Meine Familie“ Kinder anlegen

3) Ferienpass kaufen: 

Ferienpass kaufen und Kind zuweisen

4) Angebot aussuchen: 

Angebote werden vor Ort eingelöst

5) Veranstaltung aussuchen: 

Teilnahmeplatz buchen und Ticket kaufen

6) Angebot / Veranstaltung besuchen und Spaß 

haben!
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Übersicht Buchungsportal

Home : In der Hauptübersicht sind Angebote & 

Veranstaltungen zu finden

Menü: Im Menü gibt es weitere Bereiche & 

Funktionen 

Angebote: Auf dem Bild rechts ist der Reiter 

„Angebote“ ausgewählt

Veranstaltungen: Um Veranstaltungen zu sehen, 

muss der Reiter „Veranstaltungen“ ausgewählt 

werden
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Anleitung: Registrierung

1) Link im Browser öffnen:

https://ferien-familien.muenchen.de

2) Oben rechts auf „Anmelden“ klicken

3) Unter Anmelden auf “Registrieren” klicken

4) E-Mail-Adresse angeben

5) Die E-Mail-Adresse bestätigen

6) Passwort festlegen

7) Kontodaten ausfüllen und mit dem Button 

“Registrieren” bestätigen
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Meine Familie hinzufügen

1) Im Menü auf „Meine Familie“ klicken

2) Auf „+ Hinzufügen“ klicken

3) Familienmitglied Kind auswählen, Daten 

eintragen und mit „Hinzufügen“ speichern

Hinweis: 

• Die Angaben im Bereich „Allgemeine 

Informationen“ sind verpflichtend und können 

nicht mehr geändert werden.

• Die „Weitere Angaben“ sind optional und können 

jederzeit nachträglich ergänzt oder geändert 

werden.
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Ferienpass kaufen

Voraussetzung: Um einen Ferienpass zu kaufen, 

muss das Kind als Familienmitglied angelegt sein!

1) Auf „Ferienpass kaufen“ klicken

2) Ferienpass nach Alter des Kindes auswählen

3) Im Warenkorb das Kind auswählen und 

„Zuweisen“ klicken

4) Mit der Zahlung fortfahren und „kostenpflichtig 

bestellen“
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