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in Ihrer Einrichtung wurde am 19.02.2019 eine turnusmafige Prifung durchgefiihrt.

Die Priifung umfasste folgende Qualitatsbereiche:

Pflege und Dokumentation
Arzneimittel
Personal

Freiheit einschrankende Maldhahmen

Soziale Betreuung

U-Bahn: Linien U3,U6
Haltestelle Poccistralle
Bus: Linien 131,152
Haltestelle PoccistralRe
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Hierzu hat die FQA fur den Zeitpunkt der Prifung folgendes festgestellt:
. Daten zur Einrichtung

Einrichtungsart
Stationare Pflegeeinrichtung

Angebotene Wohnformen
Vollstationare Pflege
offener Gerontowohnbereich mit Pflegeoase

Platzzahl gesamt: 227
davon allgemeine Pflegeplatze: 138
davon Platze im Gerontowohnbereich: 89
Einzelzimmerquote: 78 %
Belegte Platze: 217

Fachkraftquote (gesetzliche Mindestanforderung 50%): 54,50%
Anzahl der auszubildenden Pflege- und Betreuungsfachkrafte in der Einrichtung: 14

Il Informationen zur Einrichtung

1.1 Positive Aspekte und allgemeine Informationen

(Hier folgt eine kurze, pragnante Aufstellung des positiven Sachverhalts bzw. der aus Sicht der
FQA hervorzuhebenden Punkte und allgemeinen Informationen Uber die Einrichtung; bei an-
lassbezogenen Prifungen muss hierauf nicht eingegangen werden.)

In der Einrichtung wurde stichprobenartig der offene Gerontowohnbereich sowie die Pflegeoase
im 1. Stock Uberprift. Die Auswahl der Bewohnerinnen und Bewohner erfolgte zufallig nach der
Bewohnerstruktur und anhand der vorhandenen Risikofaktoren aus den Pflegegraden 1-5. Der
Schwerpunkt lag hierbei auf der Ergebnisqualitat.

Die in der Stichprobe befindlichen Bewohnerinnen und Bewohner waren in einem gepflegten
Zustand. Der Erndhrungszustand war ohne Beanstandungen. Bei Bewohnerinnen und Bewoh-
nern mit Einschrankungen in der Nahrungsaufnahme wurden entsprechende Malinahmen er-
griffen, sie wiesen keine relevanten Gewichtsabnahmen auf. Angeraten wurde, etwaige Hilfs-
mittel wie z.B. Trinkhilfen in die Pflegeprozessplanungen aufzunehmen.

Die besuchten Bewohnerinnen und Bewohner dufRerten keine akuten Schmerzen. Bei nicht
auskunftsfahigen Bewohnerinnen und Bewohnern waren keine Schmerzaulierungen erkenn-
bar. RegelmaRige Schmerzeinschatzungen wurden durchgefihrt.

Bewohnerinnen und Bewohner mit Einschrankungen in der Mobilitat wurden regelmafig mobi-
lisiert. Entsprechende Hilfsmittel waren vorhanden und im Einsatz. Positiv sieht die FQA den
Einsatz von kindsthetischen Blocs als FuRablagen, welche eine Uberwindung von Héhenun-
terschieden beim Sitzen ermdglichen.
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Im Bereich des Risikomanagements waren bezuglich der Themenbereiche Dekubitus, Sturz und
Ernahrung individuelle pflegefachliche Einschatzungen vorhanden, entsprechende MalRnhahmen
waren ausgearbeitet.

Im offenen Gerontobereich wurde zur Unterstiitzung der Beschéaftigung der Bewohnerinnen und
Bewohner eine Tovertafel angeschafft. Mittels der Tovertafel konnen interaktive Spiele auf einen
Tisch projeziert werden, wobei die Projektionen mit Hand- und Armbewegungen der
Bewohnerinnen und Bewohner bewegt werden. Die interaktiven Spiele sollen die kdrperliche
und geistige Aktivitat stimulieren und soziale Interaktionen férdern.

Um die Erfullung der Fachkraftquote zu tberprifen, wurde ein Abgleich des Dienstplanes mit
dem Stellenplan vorgenommen. Hierzu hat sich die FQA eine aktuelle Personalliste sowie die
aktuellen Belegungszahlen mit Pflegegraden der Bewohnerinnen und Bewohner aushandigen
lassen. Die Berechnung fiir den Prufungstag ergab, dass die gesetzlich festgeschriebene Quo-
te von mindestens 50 % gem. § 15 Abs. 1 der Ausflihrungsverordnung zum Pflege- und
Wohnqualitatsgesetz (AVPfleWoqG) in der Einrichtung erflillt wird.

Die Einrichtung erflillt den nach § 15 Abs. 3 AVPfleWoqG geforderten Anteil an geronto-
psychiatrisch qualifizierten Fachkraften.
1.2 Qualitatsentwicklun

(Hier erfolgt die Darstellung der Entwicklung einzelner Qualitatsbereiche der Einrichtung tber
mindestens zwei turnusmanige Uberprifungen hinweg.)

In der Einrichtung wurde eine gleichbleibend stabile und angemessene Versorgungssituation
der Bewohnerinnen und Bewohner festgestellt.

Erneut konnte festgestellt werden, dass der Umgang mit Freiheit einschrankenden MalRnahmen
sehr reflektiert erfolgt. Zur Zeit werden bei keiner Bewohnerin und keinem Bewohner Freiheit
einschrankende Malinahmen angewandt.

lil. Erstmals festgestellte Abweichungen (Méangel)

Erstmals festgestellte Abweichungen von den Vorgaben des Gesetzes nach Art. 11 Abs. 4
Satz 1 PfleWoqG, aufgrund derer gegebenenfalls eine Mangelberatung nach Art. 12 Abs. 2
Satz 1 PfleWoqG erfolgt.

Am Tag der Uberpriifung wurden in den gepriiften Qualitatsbereichen keine erstmaligen Man-
gel festgestellt.

IV. Erneut festgestellte Mangel, zu denen bereits eine Beratung erfolgt ist

Erneut festgestellte Abweichungen von den Vorgaben des Gesetzes nach Art. 11 Abs. 4 Satz
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1 PfleWoqG nach bereits erfolgter Beratung tber die Mdglichkeit der Abstellung der Mangel,
aufgrund derer eine Anordnung nach Art. 13 Abs. 1 PfleWoqG geplant ist oder eine nochmali-
ge Beratung erfolgt.

Am Tag der Uberpriifung wurden in den gepriften Qualitdtsbereichen keine erneuten Mangel
festgestellt.

V. Festgestellte erhebliche Mangel

Festgestellte erhebliche Abweichungen von den Vorgaben des Gesetzes nach Art. 11 Abs. 4
Satz 1 PfleWoqG, aufgrund derer im Regelfall eine Anordnung nach Art. 13 Abs. 2 PfleWoqG
erfolgt.

Am Tag der Uberpriifung wurden in den gepriften Qualitdtsbereichen keine erheblichen Man-
gel festgestellt.

Hinweise:

Es wird darauf hingewiesen, dass dieser Prifbericht auf freiwilliger Basis verdffentlicht werden
kann. Nahere Informationen hierzu enthalt unser Schreiben vom 20.01.2012.

Falls Sie sich flr eine freiwillige Veroffentlichung auf der Serviceplattform der FQA entschie-
den haben, haben Sie die Moglichkeit uns innerhalb eines Monats nach Zustellung des Pruf-
berichtes eine Gegendarstellung in elektronischer Form zu tbermitteln. Die Gegendarstellung
wirde dann zeitgleich mit dem Prifbericht auf der hierfiir vorgesehenen Website zur Verfi-
gung gestellt.

Die Gegendarstellung darf aus datenschutzrechtlichen Griinden keine personenbezogenen
Daten enthalten.

Im Abschlussgesprach wurde darauf hingewiesen, dass die FQA fur Fragen und Beratung gerne
zur Verfligung steht.

Die Arbeitsgemeinschaft der Pflegekassenverbande in Bayern, die Regierung von Oberbayern,
der Bezirk Oberbayern und der Einrichtungsleiter haben einen Abdruck dieses Schreibens zur
Kenntnisnahme erhalten.



