
 

Informationspflichten 

Erhebung von Daten bei der betroffenen Person, Artikel 13 
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 
 

1. Bezeichnung der Verarbeitungstätigkeit 

Datenschutzhinweise im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung Ihrer online gestellten 

Terminanfrage für eine Rückkehrberatung für Migrant*innen. 

2. Name und Kontaktdaten des/der Verantwortlichen 

Verantwortlich für die Verarbeitung ist die 

Landeshauptstadt München 

Sozialreferat 

Amt für Wohnen und Migration 

Abteilung Migration und Flucht  

Büro für Rückkehrhilfen – Coming Home 

Werinherstraße 89 

81541 München 

reintegration@muenchen.de 

3. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 

Ihre Daten werden erhoben, um die von Ihnen gewünschte Terminanfrage für eine Rückkehrberatung 

bearbeiten zu können.  

Ihre Anfrage wird zu folgenden Zwecken verarbeitet: 

• Prüfung der örtlichen Zuständigkeit für die Terminanfrage, Zuweisung an zuständige Fachberatung 

nach regionaler Aufgabenteilung, Prüfung der Notwendigkeit einer Übersetzung durch 

Dolmetscher*in 

Ihre Daten werden auf Grundlage von: 

• Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a Datenschutz-Grundverordnung 



• Beschluss des Sozialausschusses vom 08.11.2001 „Ausgewogene Rückkehrhilfe und 

Rückkehrberatung durch das Wohnungs- und Flüchtlingsamt ab sofort für alle Flüchtlinge“ 

verarbeitet. 

4. Empfänger*innen oder Kategorien von Empfänger*innen der 
personenbezogenen Daten 

Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten werden bei Bedarf zur Bearbeitung, Weiterbearbeitung 

und Klärung Ihres Anliegens an folgende verarbeitungs- und nutzungsberechtigte Sachbearbeiter*innen 

und Mitarbeiter*innen weitergegeben: 

• Projektassistenz, Fachberater*innen, Projektleitung oder Leitung des Büros für Rückkehrhilfen 

im Bereich: 

• Landeshauptstadt München, Sozialreferat, Amt für Wohnen und Migration, Abteilung Migration und 

Flucht, Büro für Rückkehrhilfen – Coming Home 

5. Übermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland 

Es erfolgt keine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an ein Drittland. 

6. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten 

Ihre personenbezogenen Daten werden nach erfolgter Bearbeitung Ihrer Terminanfrage für drei Jahre 

bei der Landeshauptstadt München gespeichert. Die Aufbewahrungsfristen beginnen mit Ablauf des 

Jahres, in dem die Bearbeitung der Terminanfrage erfolgte. 

7. Betroffenenrechte 

Ihre Rechte nach Artikel 15 fortfolgend Datenschutz-Grundverordnung (Auskunft, Berichtigung, 

Löschung, Widerspruch, Einschränkung der Verarbeitung und Übertragbarkeit) können Sie gegenüber 

der Landeshauptstadt München als verantwortliche Stelle geltend machen, wenn die gesetzlichen 

Voraussetzungen dafür vorliegen. Ebenfalls besteht unter den gesetzlichen Voraussetzungen ein 

Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde. 

8. Widerrufsrecht bei Einwilligung 

Wenn Sie in die Verarbeitung durch die Landeshauptstadt München durch eine entsprechende 

Erklärung eingewilligt haben, können Sie die Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen. Die 

Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung wird durch 

diesen nicht berührt. 

Ihre Einwilligung ist freiwillig und kann auch ohne Angabe von Gründen jederzeit frei widerrufen 

werden. 

Ihre Widerrufserklärung ist entweder schriftlich an: 

Landeshauptstadt München 

Sozialreferat 

Amt für Wohnen und Migration 

Abteilung Migration und Flucht  



Büro für Rückkehrhilfen – Coming Home 

Werinherstraße 89 

81541 München 

oder per Mail an das Gruppenpostfach:  

reintegration@muenchen.de 

zu richten. 

9. Pflicht zur Angabe der Daten 

Ihre Angaben sind freiwillig. Wenn Sie keine Angaben oder keine vollständigen Angaben machen, 

können wir Ihre Terminanfrage nicht bearbeiten. 

10. Kontaktdaten des behördlichen Datenschutzes 

Den behördlichen Datenschutz der Landeshauptstadt München erreichen Sie unter: 

datenschutz@muenchen.de  

oder postalisch unter: 

Marienplatz 8, 80331 München 
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